
Persönliche Daten:

Name, Vorname  ____________________________________________________________________________ 

Straße, Nr.  __________________________________ PLZ/ Ort  _____________________________________

Tel  _______________________________  Email*  _________________________________________________

Name auf dem Ticket  _______________________________________________________________________

Ich habe folgenden Platzwunsch: 

Der zu zahlende Betrag wird von Ihrem Konto 7 Tage nach Rechnungsdatum eingezogen.

Bank  ___________________________  Kontoinhaber  _____________________________________________

IBAN  ______________________________________________________________________________________ 

BIC  _______________________________________________________________________________________

Datum  ________________  Unterschrift  __________________

* Hiermit willige ich ein, dass meine oben genannten Daten, von der VfL Handball Gummersbach GmbH zum Zwecke der Information z.B. im Falle von Spielverlegung, 
 sowie zur postalischen und elektronischen Werbung und Meinungsforschung im Bereich Handball genutzt werden. Ich kann diese Einwilligung jederzeit gegenüber der 
 VfL Handball Gummersbach GmbH, Steinmüllerallee 3, 51643 widerrufen. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Preiskategorie Normalpreis Ermäßigt Junge Leute Kinder

Premium 224,00   
Kategorie 1 175,00 162,00 150,00 60,00
Kategorie 2 138,00 126,00 114,00 30,00
Kategorie 3 107,00 95,00 83,00 30,00
Kategorie 4 95,00 83,00 71,00 30,00
Kategorie 5 
Stehplatz 83,00 73,00 65,00 30,00

 Versand bitte an die angegebene Adresse (zzgl. Porto/Versand 3,00 €)
 Hiermit bestätige ich die oben aufgeführte Bestellung verbindlich und akzeptiere die mir bekannten Dauerkarten-AGB

Bitte senden Sie das ausgefüllte 
Formular zurück an: 

Mail: info@vfl-gummersbach.de
Fax: 02261 808315

Postweg:

VfL Handball Gummersbach GmbH 
Steinmüllerallee 3
D-51643 Gummersbach

Deine Rückrunden- 
   Dauerkarte in der

Block

Normalpreis Ermäßigt
Rentner ab 65 Jahre, 
Schwerbehindert ab 50%

Junge Leute
Schüler, Student, FSJ, 
Auszubildende

Kinder*
4 bis 16 Jahre
(In Verbindung mit mindestens einer 
Vollzahlerkarte der gleichen Kategorie)

*Kinder bis 3 Jahre haben freien Eintritt, ohne Sitzplatzanspruch

Reihe Platz

Gültig für folgende 8 Spiele: 31.01.2020 VfL Lübeck-Schwartau, 18.02.2020 HSC 2000 Coburg, 28.02.2020 EHV Aue,15.03.2020 TV Emsdetten, 29.03.2020 TSV Bayer Dormagen, 
26.04.2020 SG BBM Bietigheim, 09.05.2020 HSG Konstanz, 23.05.2020 ASV Hamm-Westfalen  



AGB Dauerkarten-Abonnementsystem Rückrunden-Dauerkarte
Alle aktuellen Dauerkarten-Abonnements verlängern sich automatisch für die jeweils folgende Saison, sofern 
das bestehende Abonnement nicht innerhalb der Kündigungsfrist gekündigt wird. 

1. Kündigung der aktuellen Dauerkarte  

Das Dauerkarten-Abonnement wird für die folgende Saison automatisch verlängert, sofern es nicht fristgerecht 
bis zum 01.03. der laufenden Saison gekündigt wird. Sollte die Ligazugehörigkeit bis zu diesem Datum noch 
nicht feststehen, verlängert sich die Kündigungsfrist bis sieben Werktage nach dem endgültigen Feststehen 
der Ligazugehörigkeit. Kündigungen können ausschließlich schriftlich, per Post-Anschreiben oder Fax, getätigt 
werden. Hierbei ist das Posteingangsdatum maßgebend. 

2. Dauerkartenpreise  
 
Die VfL Handball Gummersbach GmbH behält sich vor, die Dauerkartenpreise für die jeweilige Saison anzu-
passen. Im Falle einer Preiserhöhung hat der Abonnement-Kunde ein Sonderkündigungsrecht, welches inner-
halb von 14 Tagen nach Bekanntgabe der neuen Preise ausgeübt werden muss. Im Übrigen gelten die Kündi-
gungsbedingungen gemäß Ziffer 1. 

3. Umsetzungen/Zusatzbestellungen 

Alle Umsetzungen und Zusatzbestellungen zu bestehenden Dauerkarten, werden wie Neubestellungen be-
handelt. Die fristgerechte Kündigung Ihrer Dauerkarte ist bei einem gewünschten Platzwechsel vorab zwingend 
notwendig. Der Anspruch auf den bisherigen Dauerkartenplatz ist hierdurch hinfällig. 

4. Platzänderungen, Umschreibungen und Neuausstellung von Dauerkarten  
 
Platzänderungen und Umschreibungen auf andere Namen sind nur bei Saisonwechsel vom 31.03. bis zum 
30.06. einer Saison kostenfrei möglich. Vom 01.07. bis zum 31.07. wird hierfür eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von 25,00 Euro berechnet. Ab dem 01.08. sind keine Platzänderungen und Umschreibungen mehr mög-
lich. Bei Platzänderungen und Umschreibungen auf andere Namen erlischt der durch ein Stammblatt verbriefte 
Anspruch auf den vorherigen Dauerkartenplatz. 

Bei Verlust oder Beschädigung der Dauerkarte kann diese gegen eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 15,00 
Euro neu ausgestellt werden.  
 
5. Ermäßigungsnachweise  
 
Vor dem Versand der Dauerkarten sind bei einer Änderung des Ermäßigungsanspruchs grundsätzlich die 
entsprechenden Nachweise für ermäßigte Dauerkarten zu aktualisieren, d.h. der jeweils gültige Ermäßigungs-
nachweis ist dem VfL Gummersbach rechtzeitig vorzulegen. Ein gültiger Lichtbildausweis bzw. ein äquivalentes 
Ausweisdokument, sowie der Ermäßigungsnachweis sind am Spieltag mitzuführen. 

6. Lieferadresse=Rechnungsadresse  
 
Die Lieferadresse der Dauerkarte ist auch gleichzeitig die Rechnungsadresse. Adressänderungen müssen der 
Geschäftsstelle der VfL Handball Gummersbach GmbH umgehend mitgeteilt werden. 

7. Zahlungsmodalitäten  
 



Die Aktivierung und der Versand der Dauerkarte erfolgt erst nach erfolgtem Zahlungseingang auf das von der 
VfL Handball Gummersbach GmbH genannte Konto. Die Versandkosten liegen beim Kunden. Die Bankabbu-
chung per erteilter Einzugsermächtigung bzw. die Rechnungsstellung erfolgen zum 30.06. eines Jahres. Für 
die Zahlung auf Rechnung sowie für die Barzahlung in der Geschäftsstelle der VfL Handball Gummersbach 
GmbH wird ein Aufpreis in Höhe von 10,00 Euro fällig. 

8. Gültigkeit der Dauerkarten  
 
Die Dauerkarten sind für alle Bundesligaheimspiele gültig. Die Dauerkarten haben keine Gültigkeit bei
Heimspielen im DHB-Pokal, bei eventuellen Relegationsspielen oder sonstigen Heimspielen, bei denen die 
VfL Handball Gummersbach GmbH Veranstalter ist. Der Kunde erhält hier zu ausgewählten Spielen Vor-
kaufsrechte, deren Konditionen rechtzeitig über die Kommunikationskanäle der VfL Handball Gummersbach 
GmbH (E-Mail, Soziale Medien, Homepage, Pressemitteilungen und sonstige Veröffentlichungen) bekannt 
gegeben werden. 

9. Rollstuhlfahrerplätze  
 
Aus Kapazitätsgründen können für Rollstuhlfahrer keine Dauerkarten angeboten werden. 

10. Arenaordnung SCHWALBE arena  
 
Mit dem Erwerb des Dauerkartenabonnements erkennt der Kunde die Arenaordnung der SCHWALBE arena 
ausdrücklich an. Die Arenaordnung ist auf der Webpräsenz der SCHWALBE arena einsehbar. 

11. Weiterveräußerung und Übertragbarkeit von Dauerkarten 

Die entgeltliche Weiterveräußerung auch im Wege der Online-Versteigerung, insbesondere zu einem höhe-
ren Preis als dem jeweiligen Tagespreis pro Spieltag, ist untersagt. Im Falle einer Zuwiderhandlung ist die 
VfL Handball Gummersbach GmbH dazu berechtigt, die Dauerkarte bis auf weiteres zu sperren und/oder den 
Abonnementvertrag ohne Angabe von Gründen außerordentlich und fristlos ohne Kostenerstattung oder Ent-
schädigung zu kündigen.

Die Weitergabe, Verkauf oder Übertragung von ermäßigten Dauerkarten ist nur dann zulässig, wenn der 
Empfänger dieselben Voraussetzungen für eine Ermäßigung erfüllt wie der Dauerkarteninhaber. Sollte der 
Dauerkartenempfänger diese Voraussetzungen nicht erfüllen, besteht für die einzelne Veranstaltung die Mög-
lichkeit ein anteiliges Upgrade der Karte durchzuführen. Dieses Upgrade kann im Vorfeld in der Geschäfts-
stelle des VfL Gummersbach erfolgen. Die jeweils gültigen Upgrade-Kosten orientieren sich anteilig an den 
gültigen Preisen. Ein einmal erfolgtes Upgrade kann nicht mehr rückgängig gemacht werden, so dass eine 
Erstattung der Kosten in jedem Falle ausgeschlossen ist. 

Der Dauerkarteninhaber verpflichtet sich, im Falle der Weitergabe oder Übertragung seiner ermäßigten oder 
nicht ermäßigten Dauerkarte für einzelne Veranstaltungen den jeweiligen Inhaber auf die AGB-DK und die 
Arenaordnung der SCHWALBE arena aufmerksam zu machen und ihm diese zur Kenntnis zu geben. 

12. Dauerkartenversand:  
 
Der Versand der Dauerkarte erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden, es sei denn, es liegt grobe Fahrläs-
sigkeit oder Vorsatz seitens der VfL Handball Gummersbach GmbH oder einer von der VfL Handball Gum-
mersbach GmbH beauftragten Person vor. Durch die VfL Handball Gummersbach GmbH erfolgt die Auswahl 
des Transportunternehmens. Ist davon auszugehen, dass der Versand der Dauerkarte und somit der Zugang 



beim Besteller nicht mehr rechtzeitig vor dem nächsten Heimspiel der VfL Handball Gummersbach GmbH 
erfolgt, ist die VfL Handball Gummersbach Gmbh dazu berechtigt, das Ticketmedium an der Tageskasse der 
SCHWALBE arena zu hinterlegen. Eine Aushändigung der Dauerkarte erfolgt ausschließlich an den Besteller 
persönlich gegen Vorlage eines gültigen Lichtbildausweises bzw. eines äquivalenten Dokumentes. 

13. Reklamationen:  
 
Der Besteller ist verpflichtet, das Ticketmedium nach Zugang auf seine Richtigkeit im Hinblick auf Preis, 
Anzahl, Datum, Veranstaltung und Veranstaltungsort zu überprüfen. Nach Zugang der Dauerkarte ist eine 
Reklamation fehlerhafter Tickets unverzüglich, schriftlich per E-Mail oder auf dem Postweg an die unten  
aufgeführte Kontaktadresse mitzuteilen. 

14. Rücknahme/Erstattung der Dauerkarte: 
 
Der Umtausch einer nicht fehlerhaften oder nicht defekten Dauerkarte ist grundsätzlich ausgeschlossen. 
Dem Kunden abhanden gekommene oder zerstörte Dauerkarten werden ausschließlich nach Maßgabe der 
Ziffer 4 kostenpflichtig ersetzt. Eine Rückerstattung ist ausgeschlossen.

15. Datenverarbeitung/Datenschutz: 

Sämtliche von Kunden übermittelten Personenbezogenen Daten werden unter Einhaltung der auf den Ver-
trag anwendbaren Datenschutzbestimmungen be- und verarbeitet. Die Daten, insbesondere Namen, Ad-
ressen, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Bankdaten etc. werden in dem für die Begründung, Ausgestaltung 
oder Abänderung des Vertragsverhältnisses jeweils erforderlichen Umfang im automatisierten Verfahren 
erhoben, verarbeitet und genutzt. Die VfL Handball Gummersbach GmbH ist berechtigt, die Daten an von 
ihm mit der Durchführung des Vertrags beauftragte Dritte zu vermitteln, soweit dies Notwendig ist, damit der 
geschlossene Vertrag erfüllt werden kann.

16. Erfüllungsort/Gerichtsstand: 

Für Lieferung, Leistung und Zahlung ist alleiniger Erfüllungsort der Geschäftsstellensitz der VfL Handball 
Gummersbach GmbH. Ist der Vertragspartner Kaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des öffentli-
chen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen, hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland 
oder ist sein Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, so 
ist der ausschließliche Gerichtsstand für alle Auseinandersetzungen aus und in Zusammenhang mit dem 
Vertragsverhältnis Köln. Bei grenzüberschreitenden Verträgen wird als ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis ebenfalls Köln vereinbart.

17. Schlussklausel: 

Sollten einzelne Punkte dieser AGB-DK ganz oder teilweise unwirksam, undurchführbar oder nicht durch-
setzbar sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Vertrags und der übrigen Bedingungen nicht 
berührt. Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des Übereinkom-
mens der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (CISG) ist ausgeschlossen. 

VfL Handball Gummersbach GmbH  
Steinmülleralle 3  
51643 Gummersbach  
Tel.: 02261/8083 – 0  
Änderungen vorbehalten. 

Stand: 12/2019
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